
○インターネットで旅行情報を探すと、２４時間いつでも見ることができ
便利、安価などメリットもありますが、旅行会社のホームページの他に、
色々な旅行会社のツアーを比較できるサイトなど様々な情報が混在して
います。

〇比較サイトから申込む際には、それぞれの旅行会社のサイトに
飛んで、その旅行会社に申し込むことになります。自分が申し
込みをする会社の名前や所在地を必ず確認しましょう。

○日本語で書いてあっても海外のサイトの場合もあり、日本の
法律で守られない可能性もあります。

○申込み時には、旅行条件書、約款や取消条件を必ず確認しましょう。

〇店舗で申し込むのと異なり、インターネットで申し込む際は、
パスポートの残存期間、スペルの書き間違いがないか、
ビザ取得の要不要、申請など自分でチェックが必要です。

○インターネットでの申込みは、自己責任だと意識しましょう。

すみれさんのわくわくインターネットライフ ～旅行
編～

公益社団法人日本消費生活アドバイザー・コンサルタント・相談員協会（NACS）事業

○旅行業を行うには観光庁や都道府県への登録が必要です。ホームページ
に旅行業登録〇種△△という記載があるか確認しましょう。

○登録のない外国の旅行会社に申込みをすると、日本の旅行業法で守られ
ないので注意が必要です。

○旅行の業界団体であるJATAやANTAの会員であれば、
トラブル時や万一倒産の場合も保証制度があります。
また、E-TBTマークを信用の目安としてください。
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