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消費生活の「いま」をお届けする情報マガジン 
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風が春から初夏の香りを運んでくるのを感じる季節となりましたが、お元気でお過ごしで

しょうか？ 

直近１か月の消費生活関連の情報を簡潔にまとめて毎月 25 日頃にお届けする NACS メー

ルニュース。 

今月も皆さまのご参考にしていただければ幸いです。 
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１．ＮＡＣＳからのお知らせ 

（１）広報誌『NACS news』2025 春号発行  特集は「カスタマーハラスメント」 

https://nacs.or.jp/honbu/wp-content/uploads/2025/03/NACSnews_2025_spring.pdf 

 

（２）公開講座 「生活者として押さえておきたい最近の税制改正～個人所得課税を中心

に～」 

   講師：八ツ井久嘉税理士事務所代表 八ツ井久嘉氏 

   日時：5/17（土）14:00～16:00 オンライン開催。申込締切：5/11、参加費：無料 

https://nacs.or.jp/course-event/3369/ 

 

（３）リレーインタビュー アフラック生命保険株式会社 田中執行役員 

https://nacs.or.jp/topics/3331/ 

 

（４）2024 年度消費者志向 NACS 会議「安全・安心な消費社会に向けて」開催レポート 

https://nacs.or.jp/topics/3405/ 

 

２．消費者行政の動向 
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（１）消費者庁 「令和 7 年度消費者月間シンポジウム」開催 

https://www.caa.go.jp/notice/entry/041956/ 

 

（２）消費者庁 カスタマーハラスメント防止のための啓発冊子「ぼのぼのと考えよう 

カスハラってなんのこと？」を公表 

https://www.caa.go.jp/notice/entry/041885/ 

 

（３）国民生活センター ウェブ版「国民生活」4 月号発行 特集は「大学生の最新就活

事情」 

https://www.kokusen.go.jp/wko/index.html 

 

（４）国民生活センター 注意喚起、見守り新鮮情報、注目情報 

①「2 時間後に電話が使えない！？」個人情報を聞き出す不審な電話に注意！ 

https://www.kokusen.go.jp/mimamori/mj_mailmag/mj-shinsen507.html 

②「海外の安全基準への適合をうたう自転車用ヘルメット」 

https://www.kokusen.go.jp/news/data/n-20250326_1.html 

③「自転車後部に同乗中の子どもの事故に注意！」 

https://www.kokusen.go.jp/kiken/pdf/384dl_kiken.pdf 

④「気をつけて！不安をあおる分電盤の点検商法」 

https://www.kokusen.go.jp/mimamori/mj_mailmag/mj-shinsen508.html 

 

（５）経済産業省 2024 年のキャッシュレス決済比率を算出しました。2024 年は 42.8% 

https://www.meti.go.jp/press/2024/03/20250331005/20250331005.html 

 

（６）経済産業省 「責任あるサプライチェーン等における人権尊重のための実務参照資

料」を公表 

https://www.meti.go.jp/press/2023/04/20230404002/20230404002.html 

 

（７）東京都 商品等安全対策協議会報告「水辺のレジャーにおけるライフジャケットの

着用と安全な使用」 

https://www.shouhiseikatu.metro.tokyo.lg.jp/anzen/kyougikai/r6/report.html 

 

（８）徳島県 国際消費者シンポジウム in 徳島 

   日時：6/6（金）13:00～17:20 会場＆オンライン開催。参加費：無料 

https://www.pref.tokushima.lg.jp/ippannokata/kurashi/shohiseikatsu/7303335/ 
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３．他の消費者関連団体等の情報 

（１）日本産業協会 2024 年度消費生活アドバイザー試験合格者の声 

https://www.nissankyo.or.jp/adviser/siken/voice.html 

 

（２）日本産業協会 企業での消費生活アドバイザー登録者数の上位２０社 

https://www.nissankyo.or.jp/adviser/about/workplace.html 

 

（３）消費者教育支援センター 「消費者教育シンポジウム 2025」 AI 時代の消費者リ

テラシー 

   日時：6/27（金）10:20～16:30 参加費：無料 

https://www.consumer-education.jp/2025sympo/ 

 

（４）農畜産業振興機構  広報 web マガジン「alic」 

   NACS 大道顧問の寄稿「消費者が気になる牛乳・乳製品とは～消費者の声に答えた

い～」が掲載されています。 

https://www.alic.go.jp/koho/kikaku03_001633.html 

 

（５）消費者スマイル基金  「防ごう！悪質訪販リフォーム」クラウドファンディング

を開始。 

https://www.smile-fund.jp/info/20250326_01.html 

 

 

さて、今日 4 月 25 日は何の日でしょうか？ 今日は世界ペンギンの日です。 

毎年この日の前後にアデリーペンギンがアメリカ南極基地に姿を現すことから記念日とな

りました。ペンギンは水族館の人気者♪ 

ペンギンの集団では、1 匹の勇敢なペンギンが餌を求め最初に海に飛び込み安全を確かめ

ると、他のペンギンは次々に海に飛び込んでいきます。 

最初の一歩を踏み出すこと、未知の世界に行くことは勇気が必要ですが、その先に大きな

利益を得られる可能性があります。 

いざというときファーストペンギンのような行動ができるよう、心がけたいものですね。 

 

最後までお読みいただき、ありがとうございました。 
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配信登録をご希望の方は次のアドレスに空メールをお送りください。 

touroku-nacs-mailnews5@nacs.or.jp 

配信解除をご希望の方は次のアドレスに空メールをお送りください。 

kaijyo-nacs-mailnews5@nacs.or.jp 
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